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NEUE Trainingsreihe 

 

KunO-Azubi-Camp 2018 
 

 

Fit in den Berufsalltag starten! 

 

Um jungen Auszubildenden den Start in die Berufswelt und den Verkaufsalltag zu erleichtern, 

bieten wir ein Intensiv-Training an. In diesem Azubi-Camp erfahren die TeilnehmerInnen 

schnell und nachhaltig, was es braucht, um im Unternehmen gut anzukommen, im Kontakt 

mit KollegenInnen und Kunden zu überzeugen sowie erfolgreich zu verkaufen. 
 

Durch interaktive Übungen, Reflexionen und Feedback lernen Sie, die Auszubildenden, 

wichtige Kommunikationsregeln und schulen die Kommunikationsfähigkeit sowohl im 

direkten Gespräch als auch am Telefon. 

 

Ziele: 

Lernen Sie die wichtigsten Kommunikationsregeln in dieser Trainingsreihe kennen und 

trainieren Sie sie! So gewinnen Sie rasch an Sicherheit und erfahren, wie Sie sich souverän im 

Arbeitsalltag einbringen können. Für Ihre AusbilderInnen eine richtige Entlastung. 

 

Inhalte: 

 Modul 1: Das bin ich – Das kann ich 

Mit der Persönlichkeitsanalyse sich selbst (er)kennen. 
 

 Modul 2: Business-Knigge – auch bei Tisch! 

Die grundlegenden Umgangsformen in der Berufswelt. 
 

 Modul 3: Wahrnehmung stärken - erfolgreich kommunizieren 

Die persönliche Kommunikationsfähigkeit entwickeln. 
 

 Modul 4: Kundenorientiertes Verhalten 

Die Bedarfe des Kunden erkennen und kundengerechte Lösungen anbieten. 
 

 Modul 5: Professionelles Telefonieren 

Mit Training, Tipps und Tricks mehr Sicherheit am Telefon gewinnen.  
 

 Modul 6: Erfolgreich Verkaufen 

Mit zielgerichteter Gesprächsführung zum Verkaufserfolg gelangen. 
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Zielgruppe:  Auszubildende 

max. 10 TeilnehmerInnen 

 

Termine:  Montag, 13.08.2018 – Donnerstag, 16.08.2018 

 

  von 9 bis 17 Uhr 

 

Ort:   Agentur KunO, Maschstraße 20, 30169 Hannover 

 

Referentin:                Lisa Kons,  

 Projektkoordinatorin:  

                               Mehr Qualität in der Ausbildung 

 

                                         mit Gast:  Corinna Dröge, Prozessberaterin und Coach 

 

Investition:  588,- Euro zzgl. MwSt. 

 

Die Arbeitsmaterialien, ein Fotoprotokoll der erarbeiteten Ergebnisse sowie 

Getränke, Obst, Gebäck und das einmalige gemeinsame Mittagessen sind im Preis inklusive! 

 

Haben Sie Lust dabei zu sein?  

 

Dann melden Sie sich bitte an unter: willkommen@agentur-kuno.de 

 

 

Weitere Informationen finden Sie in Kürze unter www.agentur-kuno.de. 


